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FORORD

Projektet Social hallbarhet i leverantérskedjan — fran krav till verklighet har
beviljats medel av Svenska Byggbranschens Utvecklingsfond (SBUF) och ar
ett samarbetsprojekt mellan ett flertal aktorer i branschen:

- Forvaltningen for Utbyggd Tunnelbana (FUT)

- Peab anlaggning AB
- NCC

- Skanska

- Implenia

- Trafikverket

- WSP Sverige AB

Denna rapport med bilagor redovisar genomforda aktiviteter inom projektet
under projekttiden februari till juni 2019. Flera personer och organisationer
har medverkat i projektet och bidragit till att vi natt vara projektmal om en
samlad bild av de stérsta hindren for att ta arbetet med hallbara
leverantorskedjor till nasta niva.

Huvudfoérfattare till denna slutrapport ar Sara Nilsson, Karin Iseman och
Daniel Balian, WSP.

Vi vill tacka styr- och arbetsgrupperna for projektet som bidragit med viktig
egen kunskap och erfarenhet fran anlaggningsbranschen.

Arbetsgrupp

Sara Nilsson, WSP

Karin Iseman, WSP

Daniel Balian, WSP

Johanna Weckstrom, Peab
Joakim Suhr, Skanska
Therese Ronnkvist Mickelsson,
Implenia

Jennie Fridolin, NCC

Asa Fransson, Trafikverket
Klas Bergholtz, FUT
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Asa Fransson, Trafikverket
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SAMMANFATTNING

Detta projekt har utférts som en vidareutveckling pa tidigare projekt som
finansierats inom ramen for SBUF. Inom dessa projekt har de sociala och
etiska riskerna for de vanligaste materialen i anlaggningsprojekt analyserats,
en malbild for branschen fastslagits och ett arbetssétt tagits fram.
Arbetsséttet beskrivs i en vagledning som i viss utstrackning anvands men
langt ifran fullt ut och det rader fortfarande stor osakerhet i branschen kring
hur frAgorna bast ska hanteras. Detta projekt har &mnat att nysta i denna
osakerhet for att se hur arbetet kan fa mer fart.

Syftet med detta projekt har varit att undersdka hur arbete med sociala och
etiska fragor gentemot leverantorer av material och produkter bor
implementeras i anlaggningsbranschen for att det ska ge dnskvard effekt i
leverantorskedjan, samt identifiera hinder och framgangsfaktorer for praktisk
implementering av arbetssétt och kravstallining som framjar hallbara
leveranttrskedijor. Projektet utgor den forsta delen av tva dar del tva ska
forverkliga de atgarder som identifierats i denna forsta del.

| projektet har tva workshopar hallits med representanter for de
medverkande féretagen for att identifiera vilka hinder som foreligger for att ta
arbetet vidare och hur ett systematiskt arbetssatt kan implementeras inom
branschen. Férutom workshoparna har en omvarldsanalys gjorts for att
fanga ny kunskap inom omradena sociala krav i leverantérskedjan och
hallbarhet i upphandling. Det framkom att ett av de stora hindren &r kopplat
till bristen pa transparens i leverantdrskedjan. Otydliga och icke kalkylerbara
krav och otydlighet géallande uppfdljning och hantering av avvikelser var
annat som namndes. Brist pa kompetens och resurser pekades ut som
ytterligare hinder, vilket forstarks av att arbetet ofta gors inom enskilda
projekt.

Slutsatser fran detta projekt ar att nasta steg inom arbetet med hallbara
leverantdrskedjor bor innefatta en fardplan for hur branschens arbete med
hallbara leverantorskedjor stegvis ska tas framét, hur arbetet med krav och
uppfoéljning bor se ut inledningsvis och hur det ska utvarderas och utvecklas i
takt med att omradet mognar ytterligare. Detta &r tankt att driva vidare i ett
kommande projekt. | denna fardplan ingar ocksa att skapa de forutsattningar
som behdvs for ett systematiskt arbetssatt, som till exempel anvandandet av
gemensamma verktyg. Del tva ska dven undersdka och foresla ramar for ett
branschgemensamt forum dar arbetet kan drivas fram i samverkan mellan
olika aktorer inom anlaggningsbranschen.
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1 BAKGRUND

Produktion av material paverkar saval de manniskor som arbetar i gruvor och
fabriker som samhéllet och de ménniskor som lever i anslutning till dessa
verksamheter. Det ar darfor viktigt att sékerstalla god arbetsmiljé och
efterlevnad av de méanskliga rattigheterna i enlighet med FN:s allménna
principer och ILO:s konventioner. Anlaggningsbranschen ar materialintensiv
och har darmed en stor paverkan, men ocksa en stor mdjlighet att bidra till
socialt hallbara férutsattningar i sina leverantorskedjor. Vilka risker som ar
forknippade med de vanligaste materialen i anlaggningsprojekt har utretts i
ett tidigare projekt (Ansvarsfulla materialval i anlaggningsbranschen, Id
13044). | samband med detta togs ocksa en malbild fér branschen fram.

En metod for bestéllare att bidra till att manskliga rattigheter respekteras ar
att utreda vilka risker som foreligger i aktuella projekt och minimera dessa
genom att stélla krav pa sina leverantorer. Forslag till hur detta kan goras
beskrivs i en vagledning som tagits fram i ett tidigare SBUF-projekt (Hela
kedjan, Id 13182). Denna vagledning har nu funnits ett tag och anvands i
viss utstrackning men langt ifran fullt ut och det rader fortfarande stor
osakerhet i branschen kring hur fradgorna bast ska hanteras.

1.1 SYFTE OCH OMFATTNING

Detta projekt syftar till att undersdka hur arbete med sociala och etiska fragor
gentemot material- och produktleverantérer bor implementeras i
anlaggningsbranschen for att det ska ge 6nskvard effekt. Syftet ar ocksa att
identifiera hinder och framgangsfaktorer for praktisk implementering av
arbetssatt och kravstallining som framjar hallbara leverantorskedjor.

Projektet genomfors i tva steg, dar forsta steget utgors av en forstudie for att
identifiera hinder och forutsattningar for arbete med social hallbarhet samt att
definiera vad som bor vara fokus i kommande arbete (del 2). Denna rapport
redovisar resultatet frAn detta forsta steg och beskriver behovet av vidare
arbete samt en tankbar modell for detta.

Mal med projektets del 1 &r att:

e Fa djupare forstaelse for varfor inte namnda vagledning (se ovan)
anvands i storre utstrackning och vilka eventuella hinder som
foreligger

e Identifiera vad som behover goras for att driva arbetet framéat

Att arbeta med dessa malsattningar &r ett steg mot att reducera eventuella
hinder och begransningar som idag stér i vagen for arbete med social
hallbarhet i leverantdrskedjan i anlaggningsprojekts olika skeden, for att na
mot det 6vergripande malet &r att forbattra de sociala forhallandena i
anlaggningsprojekts leverantdrskedjor. For de medverkande féretagen kan
arbetet utgora stod for rapportering och kommunikation av hallbarhetsarbete
och for att visa hur man lever upp till ataganden som till exempel FN:s
globala mal. Systematisk hantering av leveranttrskedjorna kan ocksa pa sikt
leda till battre relationer med leverantdrer och gora féretagen battre rustade
for att mota framtida bestéllarkrav.
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1.2 METOD

Steg 1 har genomforts i féljande steg:

e Omvarldsanalys
e Workshopar
e Analys av behov géallande vidare arbete, definition av del 2

Arbetet har framforallt drivits av en projektgrupp pa WSP med stod av en
arbetsgrupp bestdende av medlemmar frn deltagande foretag. Inriktning
och slutsatser har stamts av med projektets styrgrupp som likasa bestatt av
representanter for projektmedlemmarna.

1.2.1 Omvarldsanalys

Omvérldsanalysen har genomfdrts genom en litteraturstudie med syftet att
identifiera tidigare genomfért arbete och sammanstalla lardomar inom
branschen fran andra projekt som rér arbete med sociala krav och effektivt
leverantdrskedjesamarbete. Arbetet har aven innefattat en éversiktlig
kartlaggning av vad som ar pa gang inom omradet med syftet att identifiera
goda exempel dar man till exempel har arbetat med olika modeller for
kravstéllning och uppféljning i upphandling. Ett internationellt perspektiv har
tillampats.

Litteraturstudien och kartlaggningen har baserats pa féljande delar:

- Utvarderingar och analyser som innefattar arbete med att minimera
sociala risker, med fokus pa leverantorskedjan och
anlaggningsbranschen.

- Utvarderingar och analyser av arbete med krav och uppfdljning,
inom héllbarhetsomradet men ej specifikt kopplat till sociala krav.

- Kanda goda exempel pa arbete med riskanalyser och uppfélining av
krav.

- Utveckling inom omradet sedan tidigare genomférda SBUF-projekt
(ex inom BVB, Stengruppen, SKL).

1.2.2 Workshopar

Som komplement till omvarldsanalysen har tvd workshopar genomforts med
syfte att f& inspel om hur arbetet fungerar i de olika skedena av ett
anlaggningsprojekt och f& mojlighet att diskutera hinder och forutsattningar
for steg framat. Utgangspunkt i workshoparna har varit den vagledning som
tagits fram i tidigare projekt (id 13182) for att underséka i hur stor
utstrackning den efterfoljs. Utdver detta diskuterades dven den malbild som
tidigare tagits fram for att darmed fa en avstamning av hur langt arbetet har
kommit, och avslutningsvis diskuterades behov av ytterligare stéd och
faktorer som paverkar inarbetning av vagledningens foreslagna arbetssatt i
foretagens respektive verksamhet.

Den ena workshopen fokuserade pa byggskede och den andra pa tidigare
skeden av anlaggningsprojekt; plan- och projekteringsskede. P& bada
workshoparna var saval bestallar- som genomforandeorganisationer
representerade. Personer som deltog var utpekade av projektets
arbetsgrupp och sadana som kommer i kontakt med kravstéllning kopplad till
social hallbarhet i sitt dagliga arbete.
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1.2.3 Definition av del 2

Baserat pa resultat fran workshoparna tillsammans med lardomar fran
omvarldsanalysen gjordes en analys av vad som forsvarar arbetet framat
med hallbarhet i leverantorskedjorna, och tillsammans med projektets
arbetsgrupp formulerades forslag pa vad som bor vara den framtida
inriktningen. Dessa forslag har diskuterats vidare med experter inom WSP.

Infor anstkan om medel for genomférande av nésta steg inhamtas ocksa
synpunkter fran en referensgrupp som utgérs av organisationer ej
representerade i projektet.
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2 OMVARLDSANALYS

Omvarldsanalysen ger en oversikt éver tidigare genomfért arbete. Studierna
som ligger till grund foér omvarldsanalysen har i flera fall syftat till att
identifiera hinder och framgangsfaktorer nar det galler att arbeta med
kravmodeller i upphandlingar samt att ta fram rekommendationer for fortsatt
arbete. Analysens sammanfattande bild ger ett underlag fér att identifiera var
problemen ser ut att foreligga och darmed att forsta battre vad som behdver
foérandras for att komma langre i arbetet.

2.1 SAMMANFATTNING FRAN TIDIGARE ARBETE

| det tidigare SBUF-projektet Ansvarsfulla materialval i
anlaggningsbranschen (Id 13044) (SBUF, 2015) analyserades vilka risker
som ar forknippade med de vanligaste materialen i anlaggningsprojekt, och
en malbild for branschen togs fram. | samband med detta radas
nedanstaende punkter upp som hinder for vidare arbete:

e Komplext omradde med utmanande problemstéllningar som ofta
kraver langsiktiga l6sningar genom samverkan mellan olika aktorer

e Kompetens, resurser och incitament i projektorganisationerna
saknas

e Resurskravande att folja upp

e Svaga krav fran bestallare

e Branschens medvetenhet Iag relativt andra branscher

e Risker finns ofta langt fran avtalspart

e Kostnader och ekonomiska drivkrafter daligt kanda

| Hela Kedjan (SBUF, 2017) beskriver forfattarna hur bestéallare,
entreprendrer och konsulter i ett infrastrukturprojekt alla behover ta olika
ansvar och roller for att sékerstélla hallbar utveckling. Denna férdelning av
ansvar beror pa vald entreprenadform. Dock har bestéllaren oavsett
entreprenadform ansvaret att satta ambitionsnivan for projektet. En intervju i
studien lyfter ocksa fram att det finns brister kopplat till system for
information och transparens.

| Hela Kedjan finns dven en checklista for ett lyckat arbete med héllbara
leverantdrskedijor:

o Uppférandekod riktad mot leverantérer finns, antagen av ledningen

o Uppférandekoden & kommunicerad och godtagen av leverantdrerna

e Samsyn och gemensam malbild finns inom anlaggningsprojektet —
bade mellan de olika aktorerna och mellan de olika rollerna i
projektorganisationen

e Kompetens och resurser finns i projektet

e Kunskap och medvetenhet om risker finns

| SBUF studien Ansvarsfulla materialval i anlaggningsbranschen (SBUF,
2015) namns foljande punkter som drivkrafter for att arbeta med
hallbarhet i leverantdrskedjor:

e Forvantningar fran intressenter och samhallet i stort att leva upp till
manniskorattsnormer, sanktionerat bl.a. genom politiska
malsattningar genom offentlig upphandling, mediegranskning,
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investerarperspektiv och kritiska organisationer som granskar
foretagsuppférande

e Marknadsféring — imageskapande, goodwill

e Okad héllbarhetsprestanda - nd egna uppsatta hallbarhetsmal

e Egen utveckling — pilottest av nya verktyg och idéer eller anvandning
av existerande verktyg for hallbarhetsklassning eller certifieringar

De hinder, drivkrafter, framgangsfaktorer och rekommendationer for lyckat
arbete med social hallbarhet som har identifierats i dessa studier bestar bade
av organisatoriska faktorer som handlar om arbetssétt och struktur, och
faktorer som ar specifika for branschen, men gemensamma for aktrerna
inom den. Utdver detta lyfts bestallare for projekten fram som en avgérande
faktor for arbetet med fragorna. Genom litteraturstudien blev det tydligt att
dessa teman aven framkommer i 6vriga studier.

2.2 BRANSCHSPECIFIKA FAKTORER

| en studie genomford av Peres och Skog (Peres & Skog, 2016) dar atta
materialféretag inom bygg- och infrastrukturbranschen intervjuades och
studerades framgick det att det fanns en stor spridning mellan ambitionsniva
och hantering av sociala aspekter hos olika aktorer i leverantérskedjan. Ett
vanligt forekommande verktyg for hantering av sociala krav i féretagens
leverantdrskedjor inom bygg- och anlaggningsbranschen ar att, som aven i
andra branscher, anvanda sig av en uppférandekod som leveranttrerna
skriver under. Detaljgrad pa sociala krav i uppférandekoden uppfattades
skilja sig at mellan materialféretagen i studien. Materialféretagen i studien
redovisar att de endast stéller krav pa sina leverantérer i forsta led (Tier 1)
samt att de endast genomfor revisioner pa sina leverantorer i forsta led
(Peres & Skog, 2016).

Jamforelsen mot arbete inom ekologisk hallbarhet inom branschen &r
intressant da detta ocksa ar fragor som tidigare inte behandlades hos
foretag, men som fatt ett 6kat fokus de senaste aren. Hos de intervjuade
bolagen inom anlaggningsbranschen i Storbritannien i en studie av Adetunji
(2008) uppfattas kunskapen vara storst inom ekologisk hallbarhet och
anledningen anses vara implementering av nationell lagstiftning och
policystyrning inom miljoomradet samt inom "hélsa och sékerhet” p& grund
av tidigare bristande hantering inom branschen av dessa aspekter.

| studien Engaging small firms in sustainable supply chains: responsible
sourcing practices in the UK construction industry (Glass, 2012) framgar att
regeringen i Storbritannien kraver att 25 procent av konstruktionsmaterialet i
ett anlaggningsprojekt ska vara hallbarhetscertifierat (HM Government,
2008). Glass papekar att entreprendrer aven motiveras att na hogre an
dessa 25 procent for att kunna na uppsatta mal i hallbarhetsramverk for
infrastrukturprojekt som BREEAM och CEEQUAL. Materialleverantdrer som
har certifierat sina produkter utrycker att de saljer mer, &ven under svara ar.

Sedan regeringskravet infordes har certifierade produkter pa marknaden
Okat markant (Glass, 2012). Dock har smé eller medelstora, globala,
materialleverantérer inte haft samma mdjlighet att certifiera sina produkter,
vilket enligt Glass har missgynnat dessa i konkurrens med de storre
féretagen.
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Snabba férandringar i leverantorsledet skapar mojligheter men innebér
ocksa hinder for kontroll 6ver sociala aspekter (Peres & Skog, 2016). For
vissa foretag tillkommer nya leverantorer i snabb takt vilket forsvarar
materialféretagens uppféljningsarbete géallande sociala och etiska aspekter
och de snabba férandringarna upplevs istallet krava langsiktiga relationer.

Ett viktigt hinder for utvecklat hallbarhetsarbete inom anlaggningsbranschen,
som bland annat tas upp i (Adetuniji, et al., 2008) har varit féretagens
avsaknad av systematisk hantering av leverantorskedijan, sa kallad Supply
Chain Management (SCM). Det ar framférallt en organisatorisk faktor, men
anledningen ar enligt studien att branschen har styrts utifran kortsiktighet,
opportunism och motsagelsefulla relationer.

Glass radar aven upp verktyg som kan vara till stéd fér hantering av
hallbarhet i leverantorskedijor (Glass, 2012). Till exempel Supplier data
exchange och revisionsramverk som Sedex och StringTogether som
anvéands i textilbranschen for att bland annat hantera fragor kring ursprung.
FTSE4Good, the Global Reporting Initiative (GRI), och SA8000 namns ocksa
som verktyg for att rapportera och jamféra hallbarhetsprestanda.

Blockchain &r en teknik som forutspas kunna bidra till att pa ett effektivt och
automatiserat satt sakerstélla objektiv information om ursprung och
tillvagagangssatt, t.ex. relaterat till sociala aspekter, i transaktioner av
byggmaterial i leverantorskedjan (IBM, 2018). Tekniken bygger pa
decentraliserad informationsdelning dar alla transaktioner kontrolleras i
forutbestamda algoritmer innan de laggs till som ett block. Ett féretag som
bestéller byggmaterial kan darmed lattare sékerstélla att séarskilda krav ar
uppfyllda langs leverantorsleden — till exempel att leverantérens anstallda far
betalt som utlovat.

Trots att branschen fatt upp dgonen for de férdelar som Supply Chain
Management skulle kunna innebéra har det visat sig vara svart att
implementera och darfor annu inte fatt sa stor spridning. Nagra av
anledningarna till utebliven implementering som namns ar att branschen ar
fragmenterad, har dalig vinstmarginal, leverantorers radsla for att inte
gagnas av transparens i leverantdrskedjan och leverantdrernas radsla for att
forlora makt gentemot sin bestéllare/kund (Adetunji, et al., 2008).

| studien av Peres & Skog (2016) anger de tillfrdgade materialforetagen
liknande hinder for majligheter till social hallbarhet i sina leverantorsled. Ett
stort hinder anses komplexa leverantorsled vara, dar ett framtradande hinder
ar den stora méngd leverantérer som materialforetagen har. Ett av
materialféretagen anger att de har 600 leverantorer i forsta ledet (Tier 1). Det
andra problemet ar icke-transparenta leverantorsled. Liknande erfarenhets
finns frAn kemikaliebranschen, dar utmaningen bland annat ar att
leverantorerna innehar patent som gor att de inte redovisar varifran de koper
sina ravaror. Utéver patent finns det en radsla inom kemikaliebranschen att
ange sina recept och leverantorer utifran ett konkurrensperspektiv. | studien
anges det ocksa att ju fler delar en produkt bestar av, desto svarare att spara
alla led i leverantorskedjan.

Enligt studien av Peres & Skog (2016) uppfattas det som att féretag med
korta leverantérsled har stdrre mojlighet att stdlla sociala krav samt att
sékerstélla att dessa efterlevs. En annan fordel som identifierats &r att det &r
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|attare att folja leverantdrskedjan for "enkla och rena produkter” som till
exempel stenmaterial, jamfért med leverantérskedjan for sammansatta
produkter med manga komponenter och darmed flera leverantorsled.

Studier som gjorts inom anlaggningsbranschen men med fokus péa
kravstéllning fér minskade utslépp av vaxthusgaser lyfter fram att det finns
faktorer kopplade till hur anlaggningsprojekt ar utformade som férsvarar
arbetet med hallbarhet, dar till exempel brist pa tid pa grund av pressade
tidplaner utgor barriarer, liksom resurser och kompetens inom
projektorganisationerna (Kadefors, et al., 2019) (Nilsson, et al., 2019).

Gallande branschens drivkrafter lyfter ett av materialféretagen i studien av
Peres och Skog att 6kade krav fran foretagens intressenter som anledningen
till deras omfattande arbete med hallbarhetsfragor i leverantdrskedjan (Peres
& Skog, 2016).

2.3 ORGANISATORISKA FAKTORER

| studien av Adetunji et al (2008) uppges de stdrsta organisatoriska hindren
vara bristande kunskap inom hallbarhetsfragor, kostnadsfragor i allmanhet
och kostnad fér tredjepartscertifieringar samt problem med barriarer for
beteende- och kulturella férandringar, vilket kan vara bade ett organisatoriskt
hinder, men aven som ett generellt hinder inom branschen.

Hinder har aven visat sig variera mellan olika typer av bolag. Smé och
mellanstora foretag beskrivs ha mindre forstaelse for hallbarhet i
leverantorskedjor och ofta undermaligt ledarskap (Glass, 2012). Enligt Glass
kanner fa av de mindre materialleverantérerna till mojligheten att
hallbarhetscertifiera sina produkter. Anledningen &r bland annat att de inte
deltar i natverk eller forum som de storre foretagen gor. Mindre
materialtillverkare papekar aven att certifieringar &r for dyra och att det ar
svart att uppna kraven.

Inblandning av manga olika parter i ett infrastrukturprojekt gor det svart att
samordna och dela information (Kadefors, et al., 2019). Avstandet mellan de
styrande funktionerna och de som ansvarar fér implementering, i en
organisation eller vardekedija, ses ocksa som en barriar, bland annat pa
grund av kommunikationsbrister och missforstand. Det kan ocksa finnas en
tydlig skillnad i engagemang for hallbarhetsfragor i olika funktioner hos en
organisation som kan resultera i motstridiga mal och arbetssétt.
Projektledningens engagemang for hallbarhetsfragor uppges i Kontrollstation
vara en framgangsfaktor, dar utbildning och arbete med att medvetandegora
hallbarhetsfragor internt hos bestéllarorganisationen ar av stor vikt for
implementering i projekten (Nilsson, et al., 2019).

Enligt Glass (2012) ar det viktigt med en ledare i den egna organisationen
som brinner for hallbarhetsfrdgan. Att det &r viktigt med en eldsjal i
organisationen for att arbeta med hallbarhetsfragor i de egna
leveranttrskedjorna papekas aven i forskningsprojektet om
upphandlingskrav for minskade vaxthusgasutslapp i infrastrukturprojekt
(Kadefors, et al., 2019). Det anses dock sarskilt viktigt vilken maktstatus
denna person har i leverantorskedjan. Flaggskeppsprojekt har ocksa
identifierats som en stor majliggorare for att driva hallbar utveckling i
leverantorskedjan. Detta da stora infrastrukturprojekt har en betydande
paverkan via inkdp under en relativt lang period.
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Ett internt hinder fér materialféretagen ar ocksa att det ar resurskravande att
stélla och folja upp hallbarhetskrav (Peres & Skog, 2016). Det namns ocksa
att definitionen av vad social hallbarhet innebar upplevs som hinder, samt
problematik med att det finns flera olika bedémningssystem fér social
hallbarhet som stéller olika krav.

2.4 BESTALLARENS ROLL | ARBETET MED SOCIAL
HALLBARHET | LEVERANTORSKEDJAN

Studien Hela kedjan (Id 13182) (SBUF, 2017) lyfter fram bestallarens roll
som avgorande fér ambitionsnivan gallande arbetet med sociala krav i
leverantorskedjan. Krav fran kunder, och kunders mal, ndmns som en av de
viktigaste drivkrafterna for arbete med hallbarhet, tillsammans med mgjlighet
att folja lagstiftning och avtalsvillkor (Adetunii, et al., 2008).

En litteraturstudie frAn 2019 om Green Supply Chain Management (GSCM) i
anlaggningsbranschen visar att hallbarhetsarbetet behéver appliceras under
hela livscykeln av anldggningsprojektet (Benachio, et al. 2019) (Benachio, et
al., 2019). Design och projekteringsfasen anses sarskild viktig pa grund av
att en stor del av materialvalet sker da. Litteraturstudien visar dven att
statliga incitament behdvs for att majliggora for foretag att implementera
GSCM i sina verksamheter.

Kostnad namns till exempel i studien av Adetuniji et al (2008). Enligt studien
ar nagra av de storsta hindren kunders benagenhet att vélja beprovade
I6sningar for att undvika risker samt kundernas ovilja att betala mer for
hallbara lésningar. Aven i studien Impres namns ofta kostnadsfragan som en
barriar hos intervjuade entreprendrer (Kadefors, et al., 2019). Pris kan latt ga
fore hallbarhetsfragor om inte kunden prioriterar och staller tydliga krav pa
hallbarhet. Denna barriar kan i vissa fall bero pa daligt utformade kontrakt
med otillracklig budget. Méjlighet att erhélla finansiell bonus anses vara av
stor vikt for arbetet med klimatreduceringar (Nilsson, et al., 2019). Detta ar
en ekonomisk faktor som rimligtvis ocksa paverkar entreprenérens
prioriteringar inom andra hallbarhetsomraden.

N&got som framgar av flera studier ar att krav som stélls fran
kund/upphandlare till entreprenor sallan nar anda fram till
materialleverantorer — detta namns till exempel i Kontrollstation (Nilsson, et
al., 2019). Studien beskriver att branschens aktdrer &nnu inte har borjat
samverka, dven om det i detta fall handlar om krav pa reducerat
koldioxidutslapp. Studien visar ocksa att prestandakrav for hallbarhet
upplevs som otillrackligt och att entreprenorer ofta efterfragar vagledning och
goda exempel kring genomférandet. Stod fran bestallaren kan vara
nddvandigt tills branschen har anpassat sig till kraven och utvecklat
kompetensen.

Gemensamt for Kontrollstation (Nilsson, et al., 2019), Impres (Kadefors, et
al., 2019) och SBUF-studien Hela Kedjan (SBUF, 2017), ar att de namner
vikten av branschgemensamma sammanslutningar och en gemensam
inriktning. Eftersom materialleveranttrer arbetar mot flera bestéllare med
olika kravstéllningar &r det viktigt att branschen har en samsyn i
hallbarhetsfragor. Branschgemensamma vagledningar och standarder skulle
kunna underlatta arbetet.
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Ovan namnda rapporter visar ocksa pa en utbredd farhaga bland
upphandlande aktorer och leverantorer att hallbarhetskrav potentiellt
begransar konkurrensen, och att detta istallet leder till att upphandlare inte
vagar lagga en for hog ambitionsniva.

2.5 UTVECKLING | SVERIGE DE SENASTE AREN

Upphandlingsmyndigheten tillhandahaller sedan en tid tillbaka stod och
verktyg for hallbarhet i upphandlingar, som forslag till kontraktsvillkor, mallar
fér rapportering samt tillampningsstod (Upphandlingsmyndigheten, u.d.)®.
Myndigheten lanserade den 13 mars 2019 en modell? fér hur bestéllare kan
arbeta med social hallbarhet i sina leverantorskedjor som syftar till att visa
hur upphandlingar med ansvarsfulla leverantérskedjor kan genomforas i
praktiken, med stod for saval de strategiska, taktiska och operativa delarna
av inkdpsprocessen. Som ytterligare stéd har myndigheten aven tagit fram
en informationsfilm3 om hallbarhetsrisker i leverantorskedjor med fokus pa
manskliga rattigheter, arbetares rattigheter, miljoskydd och antikorruption.

Byggvarubeddmningen, en icke vinstdrivande ekonomisk férening som
tillhandahaller miljobedémning av bygg- och anlaggningsmaterial, har sedan
ar 2016 arbetat med att aven implementera sociala krav i bedémningen av
materialen. Byggvarubeddmningen ser detta som ett forsta steg att hjéalpa
materialleverantérer att borja arbeta med dessa fragestallningar i sina
leverantorsled. Kriteriedokumentet bygger pa ILO:s atta karnkonventioner,
FN:s konventioner, Riodeklarationen, Genevekonventionen och FN:s
principer for foretag och manskliga rattigheter. Byggvarubedoémningen haller
aven seminarium och utbildningar pa temat social hallbarhet utifran
perspektiven vad det innebar att arbeta med fragorna och hur
Byggvarubedomningen gor sina bedémningar utifrdn de sociala aspekterna. |
maj 2019 uppdaterades Byggvarubeddémningens kriteriedokument. Nu &r
detta nadgot mer kondenserat med en del fragor som foljer en liknande
struktur och fokusomraden som den ovan namnda modellen fran
Upphandlingsmyndigheten.

Anlaggningsforums temaomrade Social hallbarhet syftar till att ta fram
branschgemensamma steg mot en gemensam tolkning och riktlinjer inom
social hallbarhet. Fokus under 2019 &r att skapa férutsattningar for god och
sund konkurrens. Detta har resulterat i en branschrekommendation med
fokus pé arbetsrattsliga villkor och sund konkurrens inom entreprenader i
Sverige. For arbetsrattsliga villkor i materialkedjan kommer inspel att
inhamtas fran detta projekt.

Kommunerna Goéteborg, Malmé och Orebro samarbetar sedan 2006 kring
etiska krav och uppfdéljning for natursten, och sedan en tid tillbaka &ar éven
Stockholms, Linképings och Lunds kommuner delaktiga i arbetet. Dessa
lanserade i mars 2018 en véagledning for etiska krav och uppféljning av

1 https://www.upphandlingsmyndigheten.se/hallbarhet/stall-
hallbarhetskrav/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-ilos-
karnkonventioner-och-hallbara-leveranskedjor/

2 https://www.upphandlingsmyndigheten.se/hallbarhet/socialt-ansvarsfull-
upphandling/arbetsrattsliga-villkor/villkor-enligt-ilos-karnkonventioner-och-
hallbara-leveranskedjor/inkopsprocess-for-ansvarsfulla-leveranskedjor/

3 https://www.youtube.com/playlist?list=PLTutjSNo5TQAQyloZ-
B3xwUvahLXsuRTI
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natursten med syfte att forenkla for kommuner som vill stélla krav pa
natursten.

Det av SGBC koordinerade projektet Hallbar Infrasamverkan 2.0, med
finansiering av InfraSweden 2030, SBUF samt finansiella medel fran
medverkande aktdrer, sammanfattades i en slutrapport i december 2018
(Absér, 2018). Som ett delprojekt inom detta uppdrag underséktes hur bygg-
och anlaggningssektorn pa basta satt kan lara av varandra och samverka. |
detta arbete identifierades att det fanns ett behov av tvarsektoriella natverk
mellan anlaggnings- och byggbranschen avseende hallbara
leverantdrskedjor, mojligheter till erfarenhetsutbyte genom en gemensam
plattform och gemensamma seminarieserier, gemensamma revisioner samt
matetal for uppfdljning.
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3 WORKSHOPAR MED BRANSCHEN

Under de tva workshopar som arrangerades inom detta projekt diskuterades
den malbild och den vagledning som togs fram i de tidigare SBUF-projekten
(Hela kedjan, 13182 och Ansvarsfulla materialval i anlaggningsbranschen,
13044). Generellt upplevde deltagarna att arbetet har gatt framéat de senaste
aren, idag pratas det mer om social hallbarhet inom branschen och det finns
en hégre mognad och kompetens jamfort med for fem ar sedan inom
omradet. Tankegangen i saval mélbilden som vagledningen kanns igen, och
arbetssattet kanns ocksa delvis igen frAn andra omraden sasom kvalitet,
kemikalier, arbetsmilj6 eller minskade koldioxidutslapp.

Manga av de medverkande var 6verens om att arbetet med social hallbarhet
inom anlaggningsbranschen drivits pa tack vare ett antal eldsjalar inom
foretagen vilket har majliggjort att arbetet utvecklats sa pass mycket som det
har gjort. Dock behover detta arbete bli sjalvgdende och drivas pa oavsett
vilka som arbetar med fragorna, for annars kan det aldrig bli integrerat fullt ut
hos alla de olika foretagen inom branschen. For att lyckas med detta
behover arbetet drivas pa ett systematiskt sétt.

3.1 VILKA AR DE STORA HINDREN?

For att skapa ett systematiskt och forutsagbart satt att arbeta med social
hallbarhet i leverantorskedjorna finns det ett antal hinder som behover
overstigas. De hinder som var mest framtradande under workshoparna —
brist kopplat till kravstallning, avsaknad av incitament, tidsbrist, brist pa
resurser och brist pa transparens — beskrivs nedan.

3.1.1 Brister kopplat till kravstallning

Under workshoparna framkom det att kravstallningen fran bestallaren inte
alltid ar tydlig. Ibland ar kraven fér ambitidsa och darmed orealistiska, ibland
for laga, och ibland for vaga.

Entreprendrerna behover tydlighet i kravstéllningen och vad som forvantas
av dem. De har fullt upp som det ar att efterleva alla krav i kontraktet, och
behover tydlighet ocksa med social hallbarhet. Det behdver vara tydligt i
kontraktet vad de forvantas gora for att det ska bli gjort. De ser garna krav
som sager hur de ska utfora arbetet.

Tydlighet i kravstalliningen &r viktigt ocksa for bestallaren sjalv, da de med
denna ska kunna utvardera om den andra parten har levt upp till deras
foérvantningar. Bestallaren behdver specifika krav for utvardering, och
projektéren och entreprendren behdver specifika krav for att veta hur de ska
ga tillvaga och vad de kommer bedémas pa.

| workshoparna lyftes utbyggandet av tunnelbanan i Stockholm fram som ett
exempel dar man byggt upp en struktur att utga ifran for att folja upp sociala
krav i leverantorsleden. | projekteringen finns det krav fran bestallaren att
identifiera tre prioriterade material och/eller produkter utifrdn en riskanalys
som bor bevakas och foljas upp i senare skeden. En aspekt som projektet
redan i tidigt skede noterat ar vikten av att sékerstélla att alla relevanta
aktorer ar val medvetna om kraven som stélls av bestéllaren, och att
bestallarens uppfdljningsprocess ar tydlig for alla de som berérs.
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3.1.2 Avsaknad av syfte, incitament och uppfdljning

Brist p& incitament talades det om pé bada workshoparna. Férutom det som
star i kravstallningen for projektet sa behover alla aktorer (bestéllare,
projektdr och entreprendr) aven efterfraga resultatet. Om krav ej féljs upp
eller om brott mot kraven inte ger paféljder blir motivationen for att arbeta
med fragorna lag. Manga av workshopdeltagarna intygade att detta ofta
saknas. De medverkande pekade aven pa att det saknas beslut fér hur
awvikelser ska hanteras.

Avsaknad av tydligt syfte om vad kraven ska leda till langre ner i
leverantorskedjan bidrar ocksa till att kraven upplevs som tandlgsa, och
kanske i annu stérre utstrackning till 1dg motivation fér de som arbetar med
frdgan. D& manga av de som arbetar med social hallbarhet drivs av att bidra
till forbattringar i leverantorsleden, kan det vara sarskilt viktigt for dem att
veta att deras arbete har ett syfte. Vad som ar syftet med arbetet i specifika
projekt verkar inte vara tydligt.

3.1.3 Brist patransparens

Ett stort hinder for att kunna arbeta med social hallbarhet i leverantorsled
ligger i att leverantdrskedjorna inte &r transparanta och att det &r mycket
svart att spara material och produkter langre an ett led bakat i kedjan. Detta
ar sarskilt sant i de fall material képs in via grossister.

Det talades om att leverantdrerna varnar sina affarshemligheter, och att det
eventuellt finns en radsla hos leveranttrer av produkter och material for att
klippas bort om entreprendren/projektéren/bestéllaren fick insyn i deras
leveranttrskedja och darmed kunde ga direkt till kallan.

Entreprentrer kan &ven tankas vara radda for att bli av med ett projekt om
de ar 6ppna med eventuella risker som forekommer i deras
leverantorskedjor. Detta kan i s& fall hamma arbete med riskidentifiering om
blottandet av risker i leverantdrskedjan kan leda till att entreprendrerna
straffas genom att ordern dras in.

Det framkom ocksa att &ven om det finns en specifik lista dver godkanda
leverantorer och material som har genomgatt en riskscreening séa finns det
ingen sakerhet att inkdparna i projekten anvander just dessa i sina
bestéllningar.

3.1.4 Tidsbrist

Tidsbrist under projekts genomférande var ett aterkommande tema.
Eftersom ett anlaggningsprojekt ar utformat med snava tidsramar finns
begransat med tid till att folja upp om kraven gallande social hallbarhet har

uppfylits.

Det framkom &ven att uppfoljningsarbetet under projektets gang forsvaras av
att det ar begransat med tid frn det att beslut om materialleverantor fattas till
nar materialet ar inkopt och pa plats. Det gor att tiden for revisioner och
uppfoliningsarbete ar starkt begransad, och nar en revision val ar gjord sa
kan det vara sa att materialet &r redan pa vag till Sverige vilket forsvarar
arbete med eventuella forbattringsatgarder.
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Det talades aven om att det under projekt inte alltid finns sa manga ytor for
att stanna upp och tala med sina kollegor om hur kravstéllningen arbetas
med. Interna rutinerna finns inte alltid pa plats pa alla organisationer och
olika kollegor pé olika omraden skulle behéva traffas for att tillsammans
arbeta med fragan.

Aven inkdépsmodellen inom anlaggningsbranschen forsvarar arbetet med att
arbeta med social hallbarhet i leverantorsleden. Framst uppstar svarigheter
da en forsenad leverans under projektets gang kan skapa stor skada pa hela
projektet. Om entreprendren stéller krav som riskerar att leda till byte av
underleverantor eller producent, sa finns det inte tid att granska ocksa denna
nya leverantér. Om ordern blir forsenad sa kan det paverka hela projektets
tidsplan och om ordern istéllet blir tidigarelagd sa finns det svarigheter att
lagra materialen da de &r i stora kvantiteter och det saknas lagringsutrymme.

3.1.5 Resursbrist

Resursbrist upplevs vara ett aterkommande problem, saval ekonomiska
resurser som kompetens. Eftersom arbetet med sociala kravstallningar
sallan har kvantifierats i anbudsgivarens budget sa finns inte heller resurser
avsatta for att genomfora arbetet.

Det ndmndes att kompetens saknas hos flera av de inblandade aktérerna.
Bestallaren vet inte alltid vad de ska kréva, vad som é&r relevant, eller vad
som &r realistiskt. Projektoren och entreprendren vet inte alltid hur de ska ga
tillvaga for att arbeta med social hallbarhet i leverantorsleden. Det kravs
kunskap om hur man utfor en riskklassning utifran sociala kriterier, vad som
ar prioriterade omraden, och hur ett uppfoljningsarbete bor ga till. Om den
relevanta aktoren inte besitter dessa kunskaper sa blir det svart att
forverkliga kravstallningen. Stora foretag som sitter p& mer resurser och ofta
har tillgang till hallbarhetsexperter har en klar férdel i dessa lagen, och
mindre foretag som inte har samma forutsattningar kan f& svarare att hanga
med.

Finansiell resursbrist handlar om att forfragningsunderlagen inte &r tillrackligt
tydliga med det arbete som behéver géras med riskanalyser och
uppféljningsarbete inom social hallbarhet, eller att det ar beskrivet pa ett satt
pa ett satt som gor det svart att rakna pa for anbudsgivaren. Det uttrycktes
en radsla for att anbudsgivare som inkluderar kostnader fér arbete med
social hallbarhet hos sina leverantorer i sin prissattning istallet kan forlora pa
detta med tanke pé att det ofta &r s& stort tryck pa priset. Aven fran
bestallarperspektiv ar det forstas fordelaktigt med en tydlig kravstéllning.
Samtidigt finns fran bestéllaren forvantningar om att anbudsgivare pa eget
initiativ arbetar med hallbara leverantorskedjor. Detta med tanke pa att
arbetet bor drivas av andra drivkrafter, flera anbudsgivare ar till exempel
anslutna till Global Compact, har uppférandekoder som omfattar till exempel
ILO:s karnkonventioner och inkdp omfattas i hallbarhetsredovisningar.

3.1.6 Brist painflytande hos materialleverantdrerna och
producenter

Eftersom anlaggningsbranschen arbetar pa projektbasis och efterfrdgan
varierar fran projekt till projekt ar de relationer som skapas mellan
materialleverantéren och entreprendren inte alltid Iangsiktiga och
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kontinuerliga. Fokus ligger ofta pa just det material som ska levereras till det
aktuella projektet. | och med detta sa ar inflytandet 6ver leverantérens
langsiktiga arbete med att efterstrava transparens och hallbarhet i sina
leverantdrskedjor begransat.

Ett annat problem kan harledas till att materialleverantéren i vissa fall saknar
inflytande och kopkraft hos producenten da kvantiteterna som kops in ar sa
pass sma, jamfort med kvantiteterna som kops in till storre lander med storre
befolkning. Risken finns att producenterna inte lagger vikt vid de krav som
kommer fran en svensk leverantor, som ur ett globalt perspektiv har en
relativt liten bestalining frAn en svensk entreprendr.

Under workshoparna spekulerades det i att svenska materialleverantorer
kanske ar mana om att inte satta for mycket press pa en producent, och att
det kan finnas en radsla hos leverantoren att framsta som besvarlig vilket
kan leda till att producenten till slut ber dem séka sig nagon annanstans. Om
alternativen ar begransade kan det leda till svarigheter att inforskaffa det
material de behdver och som bestallts av entreprendren. Att hitta nya
producenter &r ocksa ett arbete som kraver tid och resurser. Detta hinder
forstarks kraftigt om materialet har valdigt lagt utbud. D& kan den svenska
materialleverantéren hamna i en situation dér de stéller krav trots att de vet
att de ar tvungna att kopa fran producenten dven om det framkommer att
producenten bryter mot deras krav och uppférandekod. Detta for att det inte
finns ndgra andra alternativ.

Det diskuterades ifall en gemensam malséttning for byggbranschen som
helhet skulle kunna underléatta arbetet framover. Detta skulle gora att
materialleverantérerna inte behdéver moétas av olika kravbilder i olika projekt
och kraven bor darfor upplevas som mer logiska och lattare att folja och
forverkliga.
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4  DISKUSSION OCH SLUTSATSER

Flera av de teman som namnts i den omvarldsanalys som beskrivs i kapitel 2
kom &ven fram under diskussionerna i workshoparna. | detta avsnitt
sammanfattas och diskuteras de aspekter som utmarker anlaggningsprojekt
och som behdver tas i beaktning vid arbete med hallbara leveranttrskedjor.
Dessutom pekas omraden som behover arbetas vidare med for att ta arbetet
framat ut.

4.1 TRANSPARENSEN | LEVERANTORSKEDJORNA
BEHOVER BLI BATTRE

Anléaggningsprojekts leverantdrskedjor ar ofta komplexa, det ar vanligt
forekommande att varor kops fran grossister och transparensen ar ofta
valdigt l1ag. Saval workshoparna som litteraturstudien lyfter fram att krav i
kedjan séllan fortplantas langre an till forsta ledet, och att kunskapen om vad
som hander bortom detta &r 1ag. Aven om tanken &r att leverantérer i sin tur
ansvarar for att sakerstalla att dessa krav aven stélls pé/efterlevs av deras
leveranttrer sa ar det inte sakert att sa ar fallet.

Dessutom valjs leverantorer fran projekt till projekt vilket forsvarar for att
bygga langsiktiga relationer. Kunskapen om hur riskbilden ser ut i de aktuella
leverantorsleden behdéver bli battre for att arbete med krav och uppféljning
ska kunna utvecklas och for att relevanta indikatorer som méater hur arbetet
forbattras ska kunna tas fram.

For att komma till ratta med bristen pa transparens bor kravstéllningen initialt
fokusera pa att 6ka graden av information. Liknande arbete har bedrivits pa
motsvarande satt inom andra omraden i anlaggningsbranschen, till exempel
klimatomradet dar informationskrav inférdes innan prestandakrav for att i
forsta hand 6ka kunskapen. P& liknande satt kan arbetet inom detta omrade
gynnas av att informationen efterfrdgas innan prestandakrav borjar
implementeras.

Materialleverantorerna behdver involveras mer i arbetet och kunskapen om
vilken information de har tillgang till och hur deras utmaningar ser ut behover
bli stérre for att kunna beaktas. ldag stannar ofta informationen hos
materialleverantérerna och det behdver undersdkas vidare hur
transparensen kan 6ka. ldag ar det inte kant vilka modeller och incitament
som behover finnas pa plats for att 6ppna upp for materialleverantérerna att
ocksa verka for en hogre grad av transparens. Detta behover ses Over.

4.2 ARBETET BEHOVER BEDRIVAS SYSTEMATISKT
BADE INOM OCH UTANFOR PROJEKTEN

Aven om det idag finns en hégre medvetenhet i branschen kring sociala och
etiska aspekter kopplat till leveranttrskedjan har frAgorna annu inte mognat
helt och det saknas kunskap. Eftersom anlaggningsarbete i huvudsak
bedrivs i projektform ar det vanligt att frdgorna behdéver hanteras i
projektorganisationen, och de personer som férvantas utféra arbetet hamnar
ofta langt bort fran specialistorganisationen bade pa bestallar- och
entreprendrsidan. Det ar darmed vanligt att s&val resurser som kompetens
saknas i projektorganisationerna, nagot som till viss del kan underlattas med
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starkare interna processer. Intern forankring av arbetet ar ocksa viktig och
personer i ledande befattningar, saval pa organisationsniva som
projektledarniva behdver tala om social hallbarhet och visa att det &r viktigt.

Arbetet har fram till idag i stor utstrackning varit beroende av eldsjalar vilket
gor arbetet mycket sarbart. Det behover finnas en systematik pa plats som
sakerstaller att arbetet blir gjort oavsett vem som arbetar med frégorna.
Vidare behéver arbetssatten finnas pa plats och vara verkningsfulla innan
kravnivaerna kan skarpas.

Tidsbristen i projekten minskar méjligheterna till ett effektivt
uppféljningsarbete och tiden for revisioner och forbattringsatgarder &r starkt
begransad och i vissa fall obefintlig. Att arbetet drivs pa projektbasis riskerar
ocksa att motverka erfarenhetsaterforing och skapa strukturer sa att nya
arbetsséatt behdver tas fram i varje nytt projekt. Detta leder till slutsatsen att
det ocksa behover finnas ett langsiktigt arbete med att forbattra
forhallandena i leverantdrskedjan som drivs utanfor projekten, liksom
overgripande strukturer. Eftersom leverantdrskedjor ar globala boér detta
arbete om mojligt bedrivas pé ett internationellt plan Samtidigt ar det vanligt
att materialinkdpen gors i projekten och inte centralt varfér kunskap och
processer maste finnas dar ocksa.

4.3 SYSTEMATIKEN KAN FORSTARKAS AV BATTRE
VERKTYG

Idag har flera av de studerade féretagen interna system for registrering och
uppféljning av leverantorer pa foretagsnivd medan det saknas hos andra.
Dessa system utgor viktiga verktyg i arbetet med att utveckla det langsiktiga
leverantdrssamarbetet. Tidspress i projekten talar for att arbetet med att
hantera och granska social hallbarhet for material pa ett systematiskt satt
avskilt fran projekten ar att foredra.

Det ar troligt att arbetet med att oka transparensen skulle ga fortare framat
ifall informationen samlades i gemensamma system som ar tillgangliga for
alla. Gemensamma verktyg skulle vidare kunna underlatta arbetet for alla
och speciellt for mindre organisationer som inte har experter pa plats och
som darmed har mer begransade forutsattningar for att arbeta med
riskminimering och uppfoljningsarbete. Detta bor ocksa dka leverantorers
mojligheter att arbeta med fragorna pa lang sikt i och med att det blir
tydligare fér dem vad som forvantas av dem och vad de foljs upp pa.

Under arbetets gang har foreslag framforts att befintliga system for
registrering och bedémning av produkter skulle kunna utvecklas for att ocksa
innehalla information om social hallbarhet, vilket bor undersokas vidare.
Onskemal om gemensamma verktyg for riskanalys for att underlatta arbetet
med att identifiera risker i projekten har ocksa lyfts.

4.4 INCITAMENT OCH SYFTE BEHOVER
TYDLIGGORAS

| denna studie har det framkommit att det foreligger flera problem kopplat till
krav och uppfdéljning av krav. Det framkom till exempel att kravstéliningen
inte alltid &r tydlig och att det finns osékerhet kring hur uppfdljningen ska
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goras och hur avvikelser kommer att hanteras. Att krav ar otydliga i
kombination med att det saknas incitament i form av antingen piska eller
morot gor att arbetet inte blir prioriterat. Detta leder i sin tur till att krav fran
bestallare sallan fors vidare till underleverantorer. Lardomar fran andra
studier visar att nagot ytterligare behévs for att underlatta for att krav
overfors mellan parter dar till exempel 6kat stod fran bestallaren kan vara en
I6sning.

| vidare arbete bor det understkas vilka incitament som behdéver finnas och
for vilka aktorer samt hur eventuella avvikelser bast ska hanteras. Det ar var
slutsats att en langsiktig strategi for hur man ska jobba med social hallbarhet
inom anlaggningsbranschen behdévs, med tydliga riktlinjer gentemot
materialleverantdren. Om arbetet inledningsvis fokuserar pa att borja samla
in data och o6ka transparensen sa behover det ocksa finnas en langsiktighet
och en tydlighet i att arbetet i framtiden kommer att utvecklas och att kraven
succesivt kommer att skérpas.

45 BEHOV AV ATT HANTERA FRAGORNA
GEMENSAMT

I omvarldsanalysen framkommer att policyer och nationell lagstiftning har
stor betydelse for utveckling av arbete med héllbarhet. Detta &ar en av
forklaringarna till att man kommit langre inom manga andra omraden, till
exempel ekologisk hallbarhet, kemikalier samt halsa och sakerhet. For att
krav och arbetssatt ska tillampas kravs att det finns tydliga riktlinjer pa
policyniva for branschen eller i lagstiftning. | vantan pa lagstiftning inom
omradet bér gemensamma ataganden i branschen goéras som ett forsta steg.

Arbetet skulle underlattas och ga fortare framéat om det fanns ett gemensamt
forum eller en organisation som driver fragorna. Ett sddant forum bor syfta till
att skapa samarbete mellan aktérer och mojliggora att dra lardomar av
varandras erfarenheter och pa sa satt driva arbetet framat tillsammans. En
anledning till att den malbild och vagledning som definierats i tidigare projekt
inte &r mer kdnda och inte efterféljs i stdrre utstrackning kan vara att ingen
organisation i dagslaget ager dessa och heller inte har ansvar for
implementering.

Medlemmarna i ett gemensamt forum skulle kunna komma éverens om
langsiktiga mal och hur krav och kravnivaer succesivt kan skarpas. |
workshoparna diskuterades moajligheten att ta fram en gemensam policy for
branschen, eller ett gemensamt manifest. En sadan policy eller manifest bor i
sa fall tas fram inom det gemensamma forumet.

Ett sddant forum skulle kunna knyta an till redan befintliga
branschsammanslutningar. Till exempel skulle Anlaggningsforum kunna
anvandas som plattform, férutsatt att det gar att hitta naturliga satt att knyta
an till andra offentliga bestéllare utdver Trafikverket.

Pa fastighetssidan finns liknande sammanslutningar i form av
Bestallarnatverk for Bostader (BeBo), Bestallarnatverk for Lokaler (BeLok)
och samarbete for energieffektiva byggnader (Lagan), alla finansierade med
medel fran Energimyndigheten, dven om dessa i dagslaget fokuserar i forsta
hand pa fragor som ror energieffektiviseringar i fastigheter. Aven inom andra
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branscher finns exempel pa hur foretag gatt ihop for att tillsammans arbeta
for etiska fragor i leverantdrskedijorna, till exempel elektronikféretagen.

Internationell samverkan med gemensamma mal vore onskvart. Eftersom
Sverige ar en relativt liten inkopare av material sa behovs internationell
samverkan for att fa 6kat inflytande 6ver producenter. Det skulle aven bidra
till kunskapsspridning om hur foretag i andra lander arbetar med fragan. Har
har exempelvis Storbritannien kommit langt i arbetet.
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5 REKOMMENDATIONER FOR DEL 2

Baserat pa den analys som beskrivs i kapitel 4 foreslas foljande inriktning for
del 2 av projektet:

1. Ta fram en langsiktig strategi eller fardplan for hur branschens
arbete med hallbara leverantorskedjor ska utvecklas och skapa
forutsattningar for ett systematiskt arbetssatt

2. Foresla ramar for ett branschgemensamt forum dar arbetet kan
drivas fram i samverkan mellan aktérer inom anlaggningsbranschen

51 SYFTE, MAL OCH OMFATTNING

Det 6vergripande syftet med den féreslagna inriktningen for projektets del 2
ar att 6ka samverkan mellan alla de aktérer som arbetar inom
anlaggningsbranschen och att ta fram en systematik for att arbeta med social
hallbarhet inom anlaggningsbranschen. Nedan beskrivs forslag till mal och
omfattning for de bada delarna.

5.1.1 Fardplan for arbete med leverantorskedjor

Ur den analys som gjorts framkom det att arbetet haltar pa grund av att
arbetssatt och langsiktig strategi saknas. Forslaget ar att del 2 innefattar att
tillsammans med branschen ta fram en langsiktig strategi for hur arbetet
stegvis ska tas framat. Detta bor innefatta hur arbete med krav och
uppfdéljning bor se ut inledningsvis och hur det ska utvarderas och utvecklas i
takt med att omradet mognar ytterligare. Av fardplanen bor det ocksa framga
tydligt vad syftet med varje steg framat i processen ar och hur det ska foljas
upp.

Ett internationellt perspektiv ar viktigt. Erfarenheter bor ocksa tas tillvara fran
hur arbetet bedrivits inom andra omraden, till exempel klimatomradet.
Strategin bor inkludera foljande delar:

Okad
transparens

Nyckeltal
och atgarder

Skapa
systematiska
arbetssatt

Figur 1 Byggstenar i forbéattringsarbetet
1. Oka transparensen

Del 2 ska undersodka hur materialleverantérerna kan involveras mer i arbetet
for att 6ka transparensen i leverantorsleden. Férst maste kunskapen om
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deras forutsattningar 6ka, till exempel vilken information som finns tillganglig
om deras leverantdrskedjor och hur den lagras, hur relationen med
underleverantdrer och producenter ser ut. Forstaelsen behover oka for vilka
incitament som finns och vilka som kan behdva tas fram for att 6ka
transparensen, likasa vilka eventuella hinder som foreligger.

2. Skapa ett systematiskt arbetssatt

Utover vagar for att oka transparensen kommer del 2 ocksa se éver hur
interna rutiner och arbetssatt behover vara utformade pa basta satt for att
anpassas till vilken information som finns och &r majlig att folja upp pa hos
olika aktorer (bestallare, projektdr, entreprenér, materialleverantér,
producent). Detta innebar ocksa att identifiera vilka resurser och roller som
finns och kan behéva finnas och hur uppfélining ska ga till for att utvardera
ifall arbetet gar i ratt riktning. Underlag for detta systematiska arbete bor
inhamtas genom att studera pagaende eller genomférda upphandlingar med
krav (TRV och FUT) i syfte att fa fordjupad kunskap over vilka praktiska
problem som dyker upp.

En ny systematik kring riskhantering skulle kunna vara ett tillvagagangssatt
dar man fokuserar pa ett visst omrade istallet for att forsoka gora allt. Detta
skulle till exempel kunna vara att man endast fokuserar pa de material som
bar med sig hdgst risker eller de material som forekommer i stérst mangd.
Det bor ocksa ses 6ver om man i storre utstrackning kan granska arbetssatt
framfér specifika material. Fordelarna med detta ar att det skulle minska
omfattningen av vad som granskas. Har bor ocksé inspiration hamtas fran
saval andra branscher som internationellt.

Del 2 amnar ocksa undersdka hur data om leverantorsled skulle kunna
lagras pa ett lattillgangligt, systematiskt och enkelt satt. Hypotesen ar att ett
gemensamt system skulle leda till 6kad transparens och underlatta arbete
med revisioner. Ater igen bor inspiration hamtas fran andra branscher.
System for datalagring skulle kunna bérja pa en 1ag niv4, till exempel med
enbart information om ursprungsland, och utvecklas med tiden for att
innehalla mer avancerad information och resultat fran revisioner. Hur ett
sadant system skulle se ut, och hur olika aktérer i anlaggningsbranschen,
framforallt materialleveranttrerna, staller sig infér det, kommer undersokas.

3. Arbeta mot nyckeltal och atgarder

Del 2 ska ocksa understka hur nyckeltal successivt kan etableras och
atgarder implementeras for att sakerstalla att arbetet pa langre sikt ocksa géar
mot faktiska forbattringar i leverantdrskedjorna. For att gora detta behdver
det undersokas vilka nyckeltal branschen skulle kunna anvanda sig av, hur
dessa skulle kunna métas och féljas upp, och hur faktiska férbattringar skulle
kunna sakerstallas.

5.1.2 Branschgemensamt forum

En slutsats fran arbetet ar att det saknas ett forum fér anlaggningsbranschen
att diskutera fragorna gemensamt i syfte att lara av varandra och samverka.
Majligheten att samlas och gemensamt diskutera utmaningar och mojligheter
med social hallbarhet bor kunna leda till att I6sningar uppnas snabbare och
ett mer effektivt arbete med att driva fragan framat. Namnda forum syftar
ocksa till att lyfta ut frAgorna ur anlaggningsprojekten och se till att de
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hanteras pa ett mer 6vergripande plan, eftersom tidsbrist och kunskapsbrist
inom projekt idag begransar och forsvarar arbetet.

Hur ett sddant forum bor se ut, vilka som bor engageras och var det hor
hemma behover utstakas. Syfte och uppgift for ett sddant forum behover
ocksa definieras. Syftet kan ocksa andras med tid och beroende pa hur
arbetet utvecklas. Inledningsvis bor natverket avgransas till
anlaggningsbranschen men med mdjlig utvidgning med tiden till att ocksa
innefatta byggsektorn. Har bor erfarenheter fran projektet Hallbar
Infrasamverkan 2.0 inhamtas (Absér, 2018), dar ett av forslagen till atgarder
var att skapa en plattform fér natverk mellan anlaggnings- och
byggbranschen.

Ytterligare ett mal for ett gemensamt forum &r att enas om gemensamma
angreppssétt och darmed tillsammans utéva en starkare patryckning mot
resten av branschen och for att skapa tydlighet fér alla aktérer men framfér
allt materialleverantérerna. Under del 1 diskuterades till exempel om det vore
onskvart att sammanféra bestéllarorganisationerna for att enas om en
gemensam kravniva. Det diskuterades ocksa ifall en gemensam
uppférandekod skulle vara ett effektivt tillvagagangssatt, likasd om fragorna
skulle f& mer tyngd om branschaktérerna tog fram ett gemensamt manifest
eller en gemensam branschoéverenskommelse om att arbeta pa ett visst satt
— till exempel i enlighet med vagledningen eller enligt
Upphandlingsmyndighetens riktlinjer. Dessa férslag bor undersokas i det
vidare arbetet.

5.2 TID- OCH GENOMFORANDEPLAN

Avgorande for att arbetet ska vara framgangsrikt ar att det finns en stark
forankring hos ratt aktorer. Tid- och genomforandeplanen ar ocksa utformad
for att tillata en process som &r iterativ dar deltagare saval som
referensgrupp far mojlighet att tycka till och anpassa innehallet tills det att
resultatet s langt som majligt ar genomforbart och férankrat i branschen. Se
beskrivning nedan och forslag till tidplan i Tabell 1 nedan.

1. Insamling av information for framtagande av langsiktig strategi:
a. Workshopar och intervjuer med materialleverantorer
for att oka forstaelsen om deras forutsattningar

b. Analys av pagaende upphandlingar/casestudie
c. Fordjupad omvarldsanalys for att inhamta

internationella erfarenheter och erfarenheter fran
andra branscher

d. Framtagande av fardplan for en langsiktig strategi for
branschen och specifikt for bestéllare. Tas fram
iterativt tillsammans med projektdeltagare och stams
av vid flera tillféallen med referensgrupp for projektet.

2. Mdjligheter till samverkan
a. Understka lampliga ramar for ett gemensamt forum.
b. Undersdka mdjligheter till internationell samverkan

c. Undersoka mdjligheter for gemensamma system for
produktregistrering genom dialog

d. Se 6ver hur en gemensam policy for
anlaggningsbranschen skulle se ut
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2019 2020

Aktivitet Okt Nov Dec Jan Feb Mar April Maj Juni Juli Aug Sep
Forstudie - materiallev
Internationella erf.
Utvardering/case
Underséka gem. system
Framtagande av fardplan
Underséka forum
Referensgruppsmoten
Méten
Projektledning

Tabell 1 Preliminar tidplan

5.3 ORGANISATION

Projektet bor genomféras med av en arbetsgrupp med medverkande fran
bestéllare, projektor, entreprendr och materialleverantdr, som verkar som
expertradgivare.

Dessutom bor en referensgrupp tillsattas och vidtalas tidigt for att f& ratt
inriktning pa arbetet. Representation av féljande aktorer bor prioriteras:

- Materialleverantorer, saval enskilda som sammanslutningar

- Bestallare, offentliga sdsom SKL och Trafikverket och privata

- Entreprendrer och projektdrer

- Upphandlingsmyndigheten

- Foretag som tillhandahaller system for systematiskt
leverantdrsarbete

- Forskare

- SKL Kommentus
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